


ガラスの
サポート
ガラスの
サポート
●誤ってガラスを割ってしまった！
●帰宅したらガラスが割られていた！
●誤ってガラスを割ってしまった！
●帰宅したらガラスが割られていた！

鍵のサポート鍵のサポート
●鍵をなくして家に入れない！
●中から鍵が掛かってしまった…
●鍵の調子が悪くて開かない！

●鍵をなくして家に入れない！
●中から鍵が掛かってしまった…
●鍵の調子が悪くて開かない！

電気設備の
サポート
電気設備の
サポート
●ブレーカーが落ちた ！ どうすれば ？
●突然電気が点かなくなった！
●エアコンから水が吹き出してきた！

●ブレーカーが落ちた ！ どうすれば ？
●突然電気が点かなくなった！
●エアコンから水が吹き出してきた！

水まわり水まわり
●トイレがつまって水が溢れてしまった！
●トイレの水が流れない！
●台所の蛇口から水もれ！

●トイレがつまって水が溢れてしまった！
●トイレの水が流れない！
●台所の蛇口から水もれ！

24時間
365日
24時間
365日
入居者様の
安心を
サポート!!

入居者様の
安心を
サポート!!

ガスの
サポート
ガスの
サポート
●コンロが
　点火しない…
●給湯器の
　お湯が出ない…

●コンロが
　点火しない…
●給湯器の
　お湯が出ない…最大30,000円

の交換補助金制度アリ！

最大5,000円
の宿泊補助金制度アリ！

※無償対応範囲…基本料金・出張料金・夜間料金・
　　　　　　　　休日料金・作業料金（６０分以内の作業）
※有償対応範囲…６０分以上の特殊作業料金・部品代金

0120-924-001
運営会社 ： 

※別紙、ネクステップ安心サポートのパンフレットをご参照ください。

※対応時間 ▶ 24時間365日



配食デリバリサービス配食デリバリサービス

サービス提供
（祝日除く） 月～金曜日

選べるメニュー※１

那珂川市内のお店が日替わりでお料理を提供。
おかずのみのご注文も可能です。

お料理代金後払い
１ヶ月分のご注文代金は
月末に一括ご請求。

※１. 提携飲食店は那珂川市内の飲食店を
予定しています。
メニューは事前にお渡しします。

前日までの予約で
当
日11時～13時頃

お
届
け

買物代行・生活支援サービス買物代行・生活支援サービス

サービス提供
（祝日の場合前日お届け） 火、金曜日※3

日用品や生活用品を購入・お届け※１

面倒なお買い物のお手伝い。
必要な物を事前にお聞きし、お届けします。

※１. トイレットペーパーやティッシュペーパー
などの日用品、石鹸などの生活用品を１個
からお届けします。商品は随時拡大予定。
（取扱商品の一覧は事前お渡し）
※2. お部屋の片付けや重い荷物の移動、
お掃除など10分のお手伝い。
※3. 月１回、お買い物をお手伝いします。
お届け曜日は火曜か金曜からお選びください。
※4. ２回目以降別料金。

商品代金後払い
１ヶ月分のご注文代金は
月末に一括ご請求。

お届け時

10分    お手伝い程
度
の

付
き

※2

月１回の訪問対応※4

終活相談・対応 お墓維持管理
山の維持管理 お薬管理サポート

オプションサービス

※ご相談は無料。実費はお見積もりの上、後日ご精算させていただきます。

080-6865-2560
運営会社 ： 合同会社ふうど※対応時間 ▶ 9:00～17:00



ご親族様へ WEB報告書による報告・入出金管理

092-289-3040
MUSUBIサポートMUSUBIサポートMUSUBIサポート

MUSUBIサポート

株式会社ネクステップ 合同会社ふうど

高齢者世帯
子または
推定相続人株式会社

シード・コーポレーション

WEB
報告書

サービス提供 工事依頼

契約

報告
請求

相談

緊急対応

月額2,000円(税込2,200円)月額2,０00円(税込2,200円)

リフォーム・修理

ハウスクリーニング

不動産相続相談
空き家管理

庭のお手入れ
台風前の

事前対策・事後対応
月極駐車場募集・管理

ご加入者様の
緊急時の対応

オプションサービス

※ご相談は無料。実費はお見積もりの上、後日--ご精算させていただきます。

運営会社 ： 株式会社ネクステップ※対応時間 ▶ 10:00～17:00


